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４.４.２. メール転送設定 
 

お客さまのメールアドレスに届いたメールを、別のメールアドレスに転送するオプションサービスです。

このオプションサービスは標準サービスのため、無料でご利用になれます。 

 

(1)「メールアカウント情報参照」画面の「転

送設定」リンクをクリックします。 

 

 

 

 
 
 
 
(2)「転送設定」画面が表示されます。 

【注意事項】をご確認のうえ、「転送先メー

ルアドレス」項目に転送したいメールアドレ

スを入力します。 

 

(3)転送したメールをメールボックスに残す

か残さないかを選択します。 

 

※「残さない」を選択した場合、転送元のメ

ールアドレスを設定しているメールソフト

や「どこでもメール」ではメールを受信でき

なくなりますので、ご注意ください。 

 

 

(4)「次へ」ボタンをクリックします。 

 

 
 
 
 
(5)「転送設定確認」画面が表示されます。

内容を確認して、問題がなければ「登録」ボ

タンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6)「転送設定完了」画面が表示されます。 

 

以上で、転送設定は完了です。 
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４.４.３. 詳細転送設定（有料オプションサービス） 
 

お客さまのメールアドレスに届いたメールを、条件を設定して別のメールアドレスに転送できる有料オ

プションサービス「詳細転送設定」の設定方法です。オプション料金として、月額 220 円(税込)が発生

いたします。 

 

●指定した条件に当てはまるメールのみ転送されます。 

●転送条件は転送元メールアドレス 1つにつき、10件まで設定が可能です。 

●条件が複数ある場合は、転送設定「1」から順にチェックをしていき、条件に当てはまった場合、それ

以降の条件は適用されません。 

 

※ご注意 

詳細転送設定サービスをご利用の場合、転送設定サービス（標準）はご利用になれません。あらかじめ

転送設定サービスで設定された条件は削除されます。 

 

 

(1)「メールアカウント情報参照」画面の「詳

細転送設定（有料）」リンクをクリックしま

す。 

 

 

 

 
 
 

(2)「詳細転送設定一覧参照」画面が表示さ

れます。 

【注意事項】をご確認のうえ、「追加」ボタ

ンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

(3)「詳細転送設定ご利用前確認」画面が表

示されます。 

内容をご確認のうえ、ご利用になるには「了

解」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

(1) 

(2) 

(3) 
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【注意事項】をお読みのうえ、各設定を行います。 

(4)件名で転送設定する場合 

□にチェックを入れ、条件となる文字列 

を入力します。複数ある場合は改行して 

ください。 

※100KB(102,400バイト)まで入力可能 

 

(5)送信元（From）メールアドレスで転送設 

定する場合 

□にチェックを入れ、条件となる文字列 

を入力します。複数ある場合は改行して 

ください。 

※後方一致の条件となるため、メールア 

ドレスの＠より前だけでは条件として 

認識されません。 

※100KB(102,400バイト)まで入力可能 

 

(6)添付ファイルで転送設定する場合 

□にチェックを入れ、あり/なしを選択 

します。 

 

(7)メールサイズで転送設定する場合 

□にチェックを入れ、希望するサイズの 

数値とそれ以上か、以下かにチェックし 

ます。 

 

(8)転送先メールアドレス 

設定した条件で転送する先のメールア 

ドレスを入力します。 

(9)転送したメールをメールボックスに残すか残さないかを選択します。 

※「残さない」を選択した場合、転送元のメールアドレスを設定しているメールソフトや「どこでも 

メール」ではメールを受信できなくなりますので、ご注意ください。 

(10)設定が終わりましたら、「次へ」ボタンをクリックします。 

 

 

(11)「詳細転送設定確認」画面で設定内容が

表示されます。 

確認して問題がなければ、「登録」ボタンを

クリックします。 

 

 

 

 

 

(12)「詳細転送設定完了」画面が表示されま

す。 

 

以上で、詳細転送設定は完了です。 
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＜詳細転送設定を追加・変更するには？＞ 

 

(1)「メールアカウント情報参照」画面の「詳

細転送設定（有料）」リンクをクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

(2)追加する場合は「追加」ボタンをクリッ

クします。 

 

(3)既存の設定を変更する場合は「変更」リ

ンクをクリックします。設定画面が表示され

ます。 

 

(4)削除する場合は「削除」リンクをクリッ

クします。 
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